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小玲喜歡購物，因為網絡

上的商品種類繁多相比於去
實體店小玲更傾向於網上購
買。

一天小玲發現了一間代

購店鋪，價格比大部分同款
要便宜很多，小玲出於為自
己的錢包著想便以低價購買
下這個包包。

小玲咨詢了賣家，而賣

家提出了只接受轉帳支付，
而小玲出於對於賣家的信任
於是便直接把錢轉帳給了賣
家，她十分期待新包包的到
來。

但是小玲等了好幾天了遲遲
未收到賣家消息，小玲想發
信息提醒卻發現自己被賣家
屏蔽了。
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小玲趕緊打電話給

小玲轉帳給賣家的電
話號碼，卻發現是空
號......

小玲向該購物網站

的客服中心，向客服
講述了自己的遭遇，
希望能討回她被騙走
的錢，但客服也無能
為力。

故事的最後，小玲用
盡方法也還是沒能拿
回她的那筆錢，她表
示十分後悔。



请在此处添加标题
请在此处添加副标题



请在此处添加标题
请在此处添加副标题



请在此处添加标题
请在此处添加副标题

個人私隱洩露
-賣家可能利用寄

件或其他理由向買
家索取私人信息
（例如身份證號碼，
銀行密碼，帳號密
碼等）而買家提供
的私人信息可能被
不法分子利用。

電腦病毒
-網絡上遍布帶有木

馬病毒或者釣魚網
站的高仿網址，誤
入會另該電腦自動
植入木馬病毒，被
不法分子控制和索
取電腦信息

騷擾
-買家在收到快遞後

沒有將快遞單張撕
走留下個人電話號
碼，容易被不法分
子用來電話騷擾

財產損失
-賣家可能讓買家

私下轉帳或在平
台上在未收到貨
品的情況下確認
收貨，如果脫離
了平台保護，後
果就是無法找回
自己的財產，造
成財產損失。
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